Gaspreise der Stadtwerke Konstanz GmbH
SeeEnergie BiogasFix

SeeEnergie BiogasFix5 (giiltig seit 1. Oktober 2015)

Stufe 1
0-55.000 kWh
Verbrauch/Jahr
Verbrauchspreis netto Cent / kWh 4,59
Arbeitspreis brutto (netto)  Cent/ kWh 6,12 (5,14)
Grundpreis brutto (netto) Euro /Jahr 165,00 (138,66)

SeeEnergie BiogasFix10 (giiltig seit 1. Oktober 2015)

Stufe 1
0-55.000 kWh
Verbrauch/Jahr
Verbrauchspreis netto Cent/ kWh 4,79
Arbeitspreis brutto (netto)  Cent/ kWh 6,35 (5,34)
Grundpreis brutto (netto) Euro /Jahr 165,00 (138,66)

STADTWERKE

KONSTANZ =2
Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
55.001 - 300.000 kWh  300.001 - 1.000.000 kWh  1.000.001 - 1.500.000 kWh
Verbrauch/Jahr Verbrauch/Jahr Verbrauch/Jahr
4,36 4,10 3,96
5,84 (4,91) 5,53 (4,65) 5,37 (4,51)

315,53 (265,15)  1.243,73 (1.045,15) 2.909,73 (2.445,15)

Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
55.001 - 300.000 kWh ~ 300.001 - 1.000.000 kWh  1.000.001 - 1.500.000 kWh
Verbrauch/Jahr Verbrauch/Jahr Verbrauch/Jahr
4,56 4,30 4,16
6,08 (5,11) 5,77 (4,85) 5,60 (4,71)

315,53 (265,15) 1.243,73 (1.045,15) 2.909,73 (2.445,15)

Vorstehender Grundpreis und Arbeitspreis bilden zusammen den Gaspreis. Der Netto-Grundpreis beinhaltet die Entgelte fiir Mess-
stellenbetrieb, Messung und Abrechnung sowie den Grundpreis fiir die Netznutzung. Der Netto-Arbeitspreis beinhaltet den Ver-
brauchspreis. Dieser setzt sich zusammen aus dem Energiepreis (Kosten fiir die Energiebeschaffung und den Vertrieb inkl. SLP-
Bilanzierungsumlage, Entgelt fiir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage),
die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung - soweit diese Kosten dem Lieferanten in Rechnung gestellt werden -, der Konzessi-

onsabgabe und dem Arbeitspreis fiir die Netznutzung.

Dariiber hinaus beinhaltet der Netto-Arbeitspreis die Energiesteuer (derzeit: 0,55 Cent/kWh). Die Bruttopreise beinhalten die Um-

satzsteuer in der gesetzlich vorgeschriebenen Hohe (derzeit: 19%).

Die Berechnung der Verbrauchsgrenzen richtet sich nach den Nettopreisen.

Weitere Kosten (Preise in Euro)

Mahnkosten pro Mahnschreiben (Ziffer 4.2)
Zahlungseinzug durch Beauftragten (Ziffer 4.2)
Erstellung einer Ratenzahlungsvereinbarung

Unterbrechung der Anschlussnutzung (Ziffer 8.3)
* bei vorhandener Trenneinrichtung

netto brutto

2,50
53,00
10,00

53,00

* bei physischer Trennung des Netzanschlusses die seitens des zustédndigen

Netzbetreibers in Rechnung gestellten Kosten

* Bei AulRensperrungen wird der tatsachliche Aufwand in Rechnung gestellt.

Wiederaufnahme der Anschlussnutzung (Ziffer 8.3)
e wahrend der iiblichen Geschaftszeit des Netzbetreibers

Unmdglichkeit der Durchfiihrung
(Vergebliche Anfahrt trotz Terminvereinbarung)

Kosten fiir unberechtigte Zutrittsverweigerung (Ziffer 3.2)

Kosten fiir Bankriicklastschriften

Preis nach Aufwand
Preis nach Aufwand

105,88 126,00

53,00

53,00
3,00

(zzgl. zu der vom Kreditinstitut
berechneten Gebiihr)

In den genannten Bruttobetrdgen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit: 19 %) enthalten; wird kein

Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Stadtwerke Konstanz GmbH

STADTWERKE &=
KONSTANZ =2

zur Lieferung von Erdgas fiir einen Jahresverbrauch von max. 1.500.000 kWh
fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke

1.
1.1.

1.2

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Vertragsschluss / Lieferbeginn

Das Angebot des Lieferanten in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc. ist freiblei-
bend. MaRgeblich sind die bei Vertragsschluss geltenden Preise.

Der Vertrag kommt durch Bestdtigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des
voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatséchliche Lieferbeginn héngt davon
ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen MaRnahmen (Kiindigung des bisherigen
Liefervertrages, etc.) erfolgt sind.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Weiterleitungsverbot / Befreiung von
der Leistungspflicht

Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Erdgas an seine
vertraglich benannte Lieferstelle (siehe Ziff. 1 des Auftrages). Lieferstelle ist die
Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, liber den der Kunde beliefert und mittels
Marktlokations-ID energiewirtschaftlich identifiziert wird.

Der Kunde wird das Erdgas lediglich zur eigenen Versorgung nutzen. Eine Weiterlei-
tung an Dritte ist unzuléssig.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Gasversorgung ist der
Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu méglichen
Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber, vgl. Ziffer 9.

Wird den Parteien die Erfiillung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare
Umstédnde, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem ange-
messenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann
(insbesondere hohere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Arbeitskampfmal3-
nahmen, hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder unméglich gemacht,
so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese
Umsténde und deren Folgen nicht endgiiltig beseitigt sind.

Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange

der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der
Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat.
Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall
unberiihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /

Anteilige Preisberechnung

Die Menge des gelieferten Gases wird durch Messeinrichtungen des zusténdigen
Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom
Messstellenbetreiber, dem Lieferanten oder auf Verlangen des Lieferanten oder des
Netzbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine
Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf.
Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, anldsslich
eines Lieferantenwechsels oder bei einem berechtigten Interesse des Lieferanten an
einer Uberpriifung der Ablesung. Der Kunde kann einer Selbstablesung wider-
sprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Nimmt der Kunde eine rechtzeitig
angekiindigte Selbstablesung nicht oder verspétet vor oder sind aus anderen Griinden
keine plausiblen Messwerte verfiigbar, so kann der Lieferant den Verbrauch auf der
Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tatsachlichen
Verhiltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen
Beauftragten des Lieferanten, des Messstellenbetreibers oder des Netzbetreibers den
Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen zu gestatten, soweit dies zur Er-
mittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrich-
tungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden
oder durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine
Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzu-
bieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich
sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der
Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Preisblatt in
Rechnung. Die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den
nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen.
Der Lieferant kann vom Kunden ein- oder zweimonatlich Abschlagszahlungen ver-
langen. Der Lieferant berechnet diese auf der Grundlage der Abrechnung der voran-
gegangenen 12 Monate oder, sofern eine solche Berechnung nicht mdglich ist, nach
dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Soweit es zur Vermeidung
erheblicher Nach- oder Riickzahlungen erforderlich ist, wird der Lieferant bei der
Berechnung der Abschlagszahlungen nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auch den
voraussichtlichen Verbrauch des Kunden berlicksichtigen. Macht der Kunde glaubhaft,
dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraumes, der 12
Monate nicht wesentlich tiberschreitet, und zum Ende des Lieferverhiltnisses wird
vom Lieferanten eine Abrechnung erstellt, in welcher der tatsachliche Umfang der
Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet wird. Ergibt

sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatséchli-
chen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich
erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet.
Der Kunde hat - abweichend von Satz 1 - das Recht, eine kostenpflichtige monatliche,
vierteljdhrliche oder halbjdhrliche Abrechnung zu wéhlen, die auf Grundlage einer
gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. Bei monatlichen Rechnungen
entféllt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3 Satz 1.

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung der Mes-
seinrichtungen an seiner Lieferstelle durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich
anerkannte Priifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess- und Eichgesetzes zu veran-
lassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die
eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht iiberschritten werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrecht-
lichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungs-
betrages festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher
Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich
erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet.
Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehen-

3.7.

4.1.

4.2.

4.3.

4.3.

N

den Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann tiber
einen groReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fallist der Anspruch auf
l@ngstens drei Jahre beschrankt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wihrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet
der Lieferant gednderte verbrauchsunabhéngige Preisbestandteile tagesgenau ab.
Fiir die Abrechnung geénderter verbrauchsabhéngiger Preisbestandteile wird die
nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf
Grundlage einer Schatzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor
und nach der Preisanderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankun-
gen auf der Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu beriicksich-
tigen sind. Die nach der Preisdnderung anfallenden Abschlagszahlungen kdnnen
entsprechend angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrechnung
Samtliche Rechnungsbetrédge sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschla-
ge und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB)
festgelegten Zeitpunkt fallig und ohne Abzug im Wege des Lastschriftverfahrens oder
mittels Dauerauftrag zu zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene MaRnah-
men zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; fordert der Lieferant erneut zur
Zahlung auf oder ldsst der Lieferant den Betrag durch einen Beauftragten einziehen,
stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR
Preisblattin Rechnung. Die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein
und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht
libersteigen. § 288 Abs. 5 BGB bleibt unberiihrt. .

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
verweigerung nur,

.sofern derin einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr

als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeit-
raum ist und der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange
durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgemaRe Funktion der Messeinrichtung
festgestellt ist, oder

4.3.2 sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit eines

4.4,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten
Entnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auRerhalb
der Plausibilitét liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der
Messeinrichtung deren ordnungsgemélRe Funktion bestdtigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von Ziffer 4.3 unberiihrt.

Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche
des Kunden gegen den Lieferanten aufgrund vollstédndiger oder teilweiser Nichterfiil-
lung oder mangelhafter Erfiillung der Lieferpflicht.

Vorauszahlung / Sicherheitsleistung

Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener
Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwe-
sentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwdlf
Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat oder in sonstigen begriindeten Fallen.
Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde
fiir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die
Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315
BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der
Vorauszahlung wird fiir den Vorauszahlungszeitraum aus dem durchschnittlichen
Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertrags-
preis bzw. — wenn kein vorhergehender Abrechnungszeitraum besteht — aus dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis
ermittelt. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist
dies angemessen zu beriicksichtigen.

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils ndchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu
leistenden Zahlung (Rechnungsbetrage und Abschlédge nach Ziffer 4.1) verrechnet.
Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung,
so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich nachentrichtet bzw.
erstattet.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorkas-
sensystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben bzw. den
Messstellenbetreiber damit beauftragen.

Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant eine Sicherheitsleistung in Hohe
der fiir einen Zeitraum von zwei Liefermonaten voraussichtlich durchschnittlich zu
leistenden Zahlungen verlangen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, ist
eine Sicherheitsleistung nur zuldssig in Form einer unbedingten, unwiderruflichen,
selbstschuldnerischen Biirgschaft einer europdischen Bank. Die sich verbiirgende
Bank muss ein Ratingim ,,A“-Bereich von Standard & Poors oder ein gleichwertiges
Rating einer anderen international anerkannten Rating-Agentur aufweisen.

Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der Kunde mit seinen
Zahlungsverpflichtungen in Verzug ist. Der Lieferant wird die Sicherheit nurin dem
Umfang verwerten, in dem dies zur Erfiillung der riickstandigen Zahlungsverpflich-
tungen erforderlich ist.

Die Verwertung der Sicherheit nach Ziff. 5.4. wird der Lieferant dem Kunden unter
Fristsetzung schriftlich androhen, es sei denn, nach den Umstadnden des Einzelfalles
besteht Grund zu der Annahme, dass eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spat
erfolgen wiirde. Ist der Abschluss des Vertrages fiir den Kunden ein Handelsgeschéft,
betrégt die Frist wenigstens eine Woche, in allen iibrigen Fallen betrdgt sie einen
Monat.

Die Sicherheit ist unverziiglich zuriickzugeben, soweit ihre Voraussetzungen wegge-
fallen sind.

Die Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie zur Kiindi-
gung in Ziffer 8 bleiben unberiihrt.

Preise und Preisbestandteile / Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheit-
lich auferlegte Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Stadtwerke Konstanz GmbH

STADTWERKE &=
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zur Lieferung von Erdgas fiir einen Jahresverbrauch von max. 1.500.000 kWh
fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.6.

Der vom Kunden zu zahlende Erdgaspreis besteht aus dem Grundpreis und dem
Arbeitspreis. Der Grundpreis setzt sich zusammen aus dem Grundpreis nach Ziffer 6.2.

a) und den weiteren verbrauchsunabhéngigen Preisbestandteilen nach Ziffer 6.4 und

6.5. Der Arbeitspreis setzt sich zusammen aus dem Verbrauchspreis nach Ziffer 6.2. b)

und den weiteren verbrauchsabhdngigen Preishestandteilen nach Ziffer 6.3 bis 6.5.

Die vom Kunden zu zahlende Hohe von Grundpreis, Arbeitspreis und im Arbeitspreis
enthaltenen Verbrauchspreis kénnen dem Preisblatt im Anhang entnommen werden.

Ein Teil des vom Kunden zu zahlenden Erdgaspreises setzt sich zusammen aus

a) dem Grundpreis

b) dem Verbrauchspreis

Dieser Anteil wird auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fiir die Belieferung aller

Kunden in diesem Tarif anfallen. Er enthdlt folgende Kosten: Energiepreis (Kosten

fiir Energiebeschaffung und Vertrieb inkl. SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fiir die
Nutzung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertie-
rungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung (soweit diese Kosten

dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden), das an den 8.
Netzbetreiber abzufiihrende Netznutzungsentgelt sowie die Konzessionsabgabe.
Zusatzlich zu den in Ziffer 6.2 genannten Teilen des Erdgaspreises zahlt der Kunde fiir
die gelieferte Energie die Erdgassteuer, die auf den Verbrauchspreis nach Ziffer 6.2.
b) addiert wird, in der jeweils geltenden Hohe. Die Hohe der Erdgassteuer betragt
derzeit 0,55 Cent/kWh.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit
zusdtzlichen, in Ziffern 6.2, 6.3 und 6.5 nicht genannten Steuern oder Abgaben
belegt, erhdht sich der Preis nach Ziffer 6.1 um die hieraus entstehenden Mehrkosten
in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder
die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten,
allgemein verbindlichen Belastung (d.h. keine BuRgelder o. &.) belegt wird, soweit
diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten
Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 fiihrt
bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Preis-
reduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe
und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar
waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht.
Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und
Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z.B. nach Kopf
oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kdnnen. Eine Weiterberechnung erfolgt

ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird {iber eine solche
Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.

Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie etwaige
zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach
Ziffer 6.4 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Der gesetzlicher Regel-
satz betrdgt derzeit 19 %. Die tatsachliche Hohe der Umsatzsteuer auf Grundpreis und
Arbeitspreos ergibt sich aus dem Preisblatt im Anhang (Differenz zwischen Brutto-
und Nettopreisen).

Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer 6.2 bis 6.5
zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet,den Grundpreis und den Verbrauchspreis nach Ziffer
6.2 - nicht hingegen die gesondert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden
weitergegebenen Preishestandteile nach Ziffern 6.3 und 6.5 sowie etwaige zukiinf-
tige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer
6.4 - durch einseitige Leistungsbhestimmung nach billigem Ermessen gemaR §315
BGB anzupassen (Erhdhungen oder ErmadRigungen). Anlass fiir eine solche Preisan-
passung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 6.2 genannten Kosten. Der
Lieferant iberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer
solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der
jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.7 bzw. - sofern noch
keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.7 erfolgt ist - seit Vertragsschluss bis zum
Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt.
Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegen-
ldufig zu saldieren. Der Lieferant ist verpflichtet, bei der Ausiibung seines billigen
Ermessens Kostensenkungen nach den gleichen MaRstében zu beriicksichtigen

wie Kostenerhdhungen, so dass Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang
preiswirksam werden wie Kostenerh6hungen. Der Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3
BGB das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich
{iberpriifen zu lassen. Anderungen der von Grundpreis und Verbrauchspreis nach
dieser Ziffer 6.7 sind nur auf den Zeitpunkt der jeweiligen Vertragsverldngerung
maoglich, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit. Preisanpassungen
werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spitestens
zwei Monate vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. Ist der Kunde
mit der mitgeteilten Preisanpassung nicht einverstanden, hat er das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der
Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen iiber aktuelle Produkte und Tarife erhalt der Kunde unter Telefon
07531 803-2000 oder im Internet unter www.stadtwerke-konstanz.de.

Anderungen des Vertrages und dieser Bedingungen

Die Regelungen des Vertrages und dieser Bedingungen beruhen auf den gesetzlichen 9.
und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B.

EnWG, GasGVV, GasNZV, MshG, hochstrichterliche Rechtsprechung, Entscheidun-

gen der Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhiltnis kann nach
Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen
Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt
nicht bereits - etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetz-
gebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant nicht
veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaRle
gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag und/oder diesen
Bedingungen entstandene Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durch-
fiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel

8.1.

8.2.

8.3.

8.5.

8.6.

8.7.

9.2.

fiir unwirksam erklért), die nur durch eine Anpassung oder Ergdnzung zu beseitigen
sind. In solchen Fillen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag und diese Bedin-
gungen - mit Ausnahme der Preise - unverziiglich insoweit anzupassen und/oder zu
erginzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhiltnisses von Leistung und
Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren
Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht (z. B. mangels
gesetzlicher Uberleitungshestimmungen). Anpassungen des Vertrages und dieser
Bedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten mdglich. Die Anpassung
wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung spatestens zwei
Monate vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. Ist der Kunde mit der
mitgeteilten Vertragsanpassung nicht einverstanden, hat er das Recht, den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Vertragsanpassung in Textform zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten
in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

Der Lieferant ist berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die Anschlussnut-
zung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in
nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Gasdiebstahl“) und die Unterbre-
chung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich
ist.

Der Lieferant ist ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschluss-
nutzung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der
Kunde mit der Zahlung eines Betrags in Verzug ist, der — unter Beriicksichtigung

von Mahn- und Inkassokosten — mindestens € 150,00 betrdgt oder die Hohe von

zwei aktuellen Abschlagszahlungen erreicht; erstreckt sich in letzterem Fall der
Zahlungsverzug (iber einen Zeitraum mit Abschldgen in unterschiedlich festgelegter
Héhe, ist Verzug mit einem Betrag Voraussetzung, der die Summe aus dem aktuellen
Abschlagsbetrag und dem unmittelbar zuvor geltenden Abschlagsbetrag erreicht. Hat
der Kunde eine Sicherheit geleistet, gilt dies nur, sofern der Kunde mit einem Betrag
in Zahlungsverzug ist, der die Sicherheitsleistung nicht nur unerheblich tibersteigt.
Bei der Berechnung des jeweils fiir den Verzug maRgeblichen Betrages bleiben nicht
titulierte Forderungen auRRer Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet hat oder
die wegen einer Vereinbarung zwischen Lieferant und Kunden noch nicht fallig sind,
oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserho-
hung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der
Unterbrechung auRer Verhdltnis zur Schwere des Zahlungsverzuges stehen, oder der
Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
vollumfénglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spétestens vier
Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbre-
chung der Anschlussnutzung drei Werktage vorher unter Angabe des Zeitpunkts der
Auftragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in der
Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbre-
chen, wofiir der Netzbetreiber nach den Vorgaben des Lieferantenrahmenvertrages
Gas sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige
Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich
hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind

vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen
Kosten pauschal gemaR Preisblatt in Rechnung. Die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewShnlichen Lauf der Dinge

zu erwartenden Schaden nicht iibersteigen. Die Belieferung wird unverziiglich wie-
derhergestellt, wenn die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen und die Kosten der
Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt,
bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten
Einzugsermdchtigung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederher-
stellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und

die Lieferung eingestellt werden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall
eines Gasdiebstahls nach Ziffer 8.1, oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter den
Voraussetzungen der Ziffer 8.2 Satz 1 bis 3; im letztgenannten Fallist dem Kunden die
Kiindigung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen.

Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren gegen
das gesamte Vermdgen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils dieses Vermo-
gens eingeleitet wurde.

Fiir den Lieferanten liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde ganz oder
teilweise eine geschuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte Sicherheit nicht leis-
tet und seiner Pflicht nicht innerhalb einer vom Lieferanten daraufhin gesetzten Frist
von zwei Wochen nachkommt. Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren Zahlungsauf-
forderung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.

Dariiber hinaus ist der Lieferant berechtigt, diesen Vertrag bei Vorliegen einer den
Kunden betreffenden negativen Auskunft der SCHUFA oder der Creditreform inshe-
sondere zu folgenden Punkten auRerordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangs-
vollstreckung, erfolglose Pfandung, eidesstattliche Versicherung zum Vermégen,
Restschuldbefreiung.

Haftung

Anspriiche wegen Schdden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in

der Gasversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes
einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu
machen (§ 18 NDAV).

Der Lieferant wird unverziiglich tiber die mit der Schadensverursachung zusammen-
hangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in
zumutbarer Weise aufgeklért werden kénnen und der Kunde dies wiinscht.

In allen librigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs-
und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit
der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit herbeigefiihrt wurde;

dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
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zur Lieferung von Erdgas fiir einen Jahresverbrauch von max. 1.500.000 kWh
fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke
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Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.h.
solcher Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrages
tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschréankt sich die Haftung auf den Schaden, den
die haftende Partei bei Abschluss des jeweiligen Vertrages als mogliche Folge der
Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande,
die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen miissen. Gleiches gilt bei grob
fahrldssigem Verhalten einfacher Erfiillungsgehilfen (nicht leitende Angestellte)
aulerhalb des Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-, Kérper-
oder Gesundheitsschaden.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

Umzug / Ubertragung des Vertrages

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich, spatestens
jedoch innerhalb einer Frist von einem Monat nach seinem Umzug, unter Angabe des
Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Gaszédhlernummer in Textform
anzuzeigen.

Der Lieferant wird den Kunden - sofern kein Fall nach Ziff. 10.3 vorliegt - an der
neuen Lieferstelle auf Grundlage des Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum
Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsda-
tum rechtzeitig mitgeteilt hat.

. Ein Umzug des Kunden beendet nicht den Liefervertrag. Ungeachtet sonstiger Kiin-

digungsrechte kdnnen aber beide Vertragsparteien den Liefervertrag mit einer Frist
von zwei Wochen auf das Ende eines Kalendermonats in Textform kiindigen, wenn der
Kunde aus dem Gebiet eines Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetrei-
bers zieht.

Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziff. 10.1. aus Griinden, die dieser

zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst

nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen
Lieferstelle, fiir die der Lieferant gegeniiber dem 6rtlichen Netzbetreiber einstehen
muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt
ist, nach den Preisen dieses Vertrages zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten zur
unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Lieferstelle und Anspriiche des Lieferanten
auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an
der neuen Entnahmestelle bleiben unberiihrt.

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit
auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu iibertra-
gen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden rechtzeitig im Voraus mitzuteilen.
In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf
wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht
zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfol-
ge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben von
dieser Ziffer 10.5 unberiihrt.

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten/Widerspruchsrecht
Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B.
Datenschutz-Grundverordnung - DS-GVO, Bundesdatenschutzgesetz - BDSG) fiir die
Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist: Stadtwerke Konstanz
GmbH, Max-Stromeyer-StralRe 21-29, 78467 Konstanz, 07531 803-0, datenschutz@
stadtwerke-konstanz.de

Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht dem Kunden fiir Fragen zur
Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter 07531 803-0, datenschutz@
stadtwerke-konstanz.de zur Verfiigung.

Der Lieferant verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kontakt-
daten (Name, Rechnungsanschrift, Lieferanschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Handynummer, Geburtsdatum (freiwillige Angabe), falls vorhanden: Kundennum-
mer, bei Geschaftskunden: Firma, Registergericht, Registernummer), Daten zur
Verbrauchsstelle (Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktlokation nach den
Vorgaben der Bundesnetzagentur zur Identifikation einer Verbrauchs- bzw. Einspeise-
stelle, Messlokation (ehemalige Zdhlpunktbezeichnung), aktueller Zahlerstand, ggf.
vorheriger Lieferant und dazugehérige Kundennummer), Verbrauchsdaten, Angaben
zum Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (Bankverbindungsdaten), Daten zum
Zahlungsverhalten.

. Der Lieferant verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden

Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a) Erfiillung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages und Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. b) DS-GVO.

b) Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz
sowie wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. c) DS-GVO.

c) Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem
Messstellenbetriebsgesetz) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO.

d) Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.
Eine Einwilligung zur Direktwerbung kann der Kunde jederzeit widerrufen. Das gilt
auch fiir den Widerruf von Einwilligungserkldrungen, die der Kunde dem Lieferanten
vor der Geltung der DS-GVO am 25.05.2018 erteilt hat. Der Widerruf der Einwilligung
erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt nicht die Rechtm@Rigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung.

e) Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken
sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des
Kunden durch die Auskunftei CreditreformKonstanz Miiller & Schott GmbH & KG,
Mainaustr. 48, 78464 Konstanz, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-
GVO0. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO diirfen nur erfol-
gen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwie-

11.9.

gen. Der Lieferant iibermittelt zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit personenbezo-
gene Daten zur Identifikation des Kunden (Namen, Anschrift und, falls vorhanden,
Geburtsdatum) sowie Daten iiber nicht vertragsgemaRes oder betriigerisches
Verhalten an die genannte Auskunftei. Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen
Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profilbildung (Scoring) um Dritten
Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zu geben. In die
Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieBen unter anderem die Anschriftendaten

des Kunden ein. Nahere Informationen zur Tatigkeit der Auskunftei kénnen dem
als Anlage 1 beigefiigten Informationsblatt ,Information nach EU-Datenschutz-
Grundverordnung (EU-DSGVO) fiir Betroffene” der Creditreform entnommen
werden, das auch unter www.creditreform-konstanz.de/EU-DSGVO verfiigbar ist.
Das Informationsblatt enthdlt Angaben der Auskunftei und ist vom Lieferanten
nicht dberpriift worden.

. Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Kunden

erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 11.4 genannten Zwecke - ausschlieBlich gegeniiber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern: Auskunfteien (bspw. credit-
reform), Abrechnungs- oder IT-Dienstleister (bspw. Wilken GmbH, co.met GmbH, Siid-
westdeutsche Stromhandels GmbH), Ablesedienstleister (bspw. Eltel Infranet GmbH),
Druckereien (Siidkurier GmbH, Digitaldruckhaus GmbH), andere Berechtigte (z. B.
Behdrden und Gerichte, ausschlieRlich, soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung
oder Berechtigung besteht).

. Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an

internationale Organisationen erfolgt nicht.

. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 11.4 genannten

Zwecken solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich
ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden die personenbe-
zogenen Daten des Kunden solange gespeichert, wie ein {iberwiegendes rechtliches
Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschldgigen
rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren
liber das Vertragsende hinaus.

. Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft iiber seine gespeicher-

ten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie
fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GV0); L6schung, wenn
die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speiche-
rung daher nicht mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung zur
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO);
Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine derin Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO
genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GV0), Dateniibertragbarkeit
der vom Kunden bereitgestellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art.
20 DS-GVO0), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die
Rechtmé@Rigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht
beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde
(Art. 77 DS-GVO).

Im Rahmen des Energielieferverhaltnisses muss der Kunde diejenigen personenbe-
zogenen Daten (vgl. Ziffer 11.3) bereitstellen, die fiir den Abschluss des Energielie-
ferverhiltnisses und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten
erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Lieferant gesetzlich verpflichtet ist.
Ohne diese Daten kann das Energielieferverhaltnis ggf. nicht abgeschlossen bzw.
erfiillt werden.

11.10.Zum Abschluss und zur Erfiillung des Energielieferverhiltnisses findet keine automati-

sierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling statt.

11.11.Der Lieferant verarbeitet personenbezogene Daten, die er im Rahmen des Energie-

lieferverhiltnisses vom Kunden erhdlt. Zudem verarbeitet der Lieferant personenbe-
zogene Daten, die er von den in Ziffer 11.5 genannten Empfangern bzw. Kategorien
von Empfangern erhalt. Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er aus
6ffentlich zugdnglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern, und
dem Internet zuldssigerweise gewinnen durften. AuRerdem verarbeitet der Lieferant
personenbezogene Daten, die er zuldssigerweise von Unternehmen innerhalb des
eigenen Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreiber oder Auskunfteien, erhalt.

11.12.Verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten von Mitarbeitern des Kunden,

verpflichtet sich der Kunde seine Mitarbeiter dariiber zu informieren, dass der Liefe-
rant fiir die Dauer des Energieliefervertrages die folgenden Kategorien personenbe-
zogener Daten der Mitarbeiter zum Zwecke der Erfiillung des Energieliefervertrages
verarbeitet: Kontaktdaten (z. B.: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten

zur Stellenbezeichnung. Der Kunde informiert die betroffenen Mitarbeiter dariiber,
dass die Verarbeitung der benannten Kategorien von personenbezogenen Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO erfolgt. AuRerdem teilt er den betroffenen
Mitarbeitern die Kontaktdaten des Lieferanten als Verantwortlichem sowie des/der
Datenschutzbeauftragten des Lieferanten mit.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegeniiber dem Lieferanten ohne Angabe
von Griinden jederzeit widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten
nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/
oder Marktforschung verarbeiten und die Daten léschen, wenn eine Verarbeitung nicht
zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Lieferant auf die Wahrnehmung einer Aufgabe,
die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. ) DSGVO liegt, oder auf ein
berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO stiitzt (beispielsweise Uber-
mittlungen von Daten zum nicht vertragsgemaRen oder betriigerischen Verhalten des
Kunden an Auskunfteien), kann der Kunde gegeniiber dem Lieferanten aus Griinden,
die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, jederzeit unter Angabe
dieser Griinde widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten im
Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden
Zwecke verarbeiten und die Daten loschen, es sei denn, er kann zwingende Griinde fiir
die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Stadtwerke Konstanz GmbH

STADTWERKE &=
KONSTANZ =2

zur Lieferung von Erdgas fiir einen Jahresverbrauch von max. 1.500.000 kWh
fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke

iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Vertei-
digung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Max-Stromeyer-StraBe 21-29, 78467 Konstanz,
info@stadtwerke-konstanz.de.

12. Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel

12.1. Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim &rtlichen
Netzbetreiber zu erfragen.

12.2. Ein Lieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem Wechselist der
Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn maRgeblichen Verbrauch
des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden,
die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschétzte
Verbrauch anzugeben.

13. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand fiir Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische
Personen des offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen ist
ausschlieRlich Konstanz. Das gleiche gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat.

14. Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz
Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei
der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienstleister,
Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaRnahmen aufgefiihrt
sind. Weiterfiihrende Informationen zu der so genannten Anbieterliste und den An-
bietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der
Deutschen Energieagentur iiber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren.
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

15.  Schlussbestimmungen

15.1. Diese Bedingungen sind abschlieRend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

15.2. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt.

16. Energiesteuer-Hinweis
Fiir das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gilt folgender Hinweis gemald der
Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung: “Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis!
Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist
nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung zu-
ldssig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen.
In Zweifelsfdllen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges Hauptzollamt”.

Stand: Januar 2019

Anlage 1: , Information nach EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) fiir Betroffene” der Creditreform

Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 EU-DSGVO ist die Creditreform Konstanz Miiller &
Schott GmbH & KG, Mainaustr. 48 78464 Konstanz, Tel. 07531/89500, Fax07531/895046,
E-Mail Datenschutz@konstanz.creditreform.de. Unsere(n) Datenschutzbeauftragte(n)
erreichen Sie unter Tel. 07531/89500, Fax 07531/895046, E-Mail Datenschutz@konstanz.
creditreform.de

In unserer Datenbank werden inshesondere Angaben gespeichert iiber den Namen, die
Firmierung, die Anschrift, den Familienstand, die berufliche Téatigkeit und die Vermdgens-
verhdltnisse, etwaige Verbindlichkeiten sowie Hinweise zum Zahlungsverhalten.

Die Daten stammen zum Teil aus 6ffentlich zuganglichen Quellen wie 6ffentlichen Registern,
dem Internet, der Presse und sonstigen Medien sowie aus der Ubermittlung von Daten iiber
offene Forderungen.

Zweck der Verarbeitung der erhobenen Daten ist die Erteilung von Auskiinften tber die
Kreditwiirdigkeit der angefragten Person/Firma einschlieRlich sonstiger bonitdtsrelevanter
Informationen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1f) EU-DSGVO.
Auskiinfte tber die bei uns gespeicherten Daten diirfen geméR Art. 6 Abs. 1f) EU-DSGVO nur
erteilt werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informa-
tionen glaubhaft darlegt. Sofern Daten in Staaten auRerhalb der EU iibermittelt werden,
erfolgt dies auf Basis der sog. Standardvertragsklauseln, die Sie unter folgendem Link
www.eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE
einsehen oder sich zusenden lassen kdnnen.

Berechtigte Interessen im vorgenannten Sinn kdnnen sein: Kreditentscheidung, Geschafts-
anbahnung, Beteiligungsverhaltnisse, Forderung, Bonitétspriifung, Versicherungsvertrag,
tiberféllige Forderung, Vollstreckungsauskunft.

Zu unseren Kunden zahlen sowohlim Inland als auch im Ausland tatige Kreditinstitute,
Leasinggesellschaften, Versicherungen, Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen
des Forderungsmanagements, Versand-, GroR- und Einzelhandelsfirmen sowie andere
Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen gegen Rechnung liefern bzw. erbringen.

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Wirtschaftsdatenbank
vorhandenen Daten auch fiir die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur Nutzung
fiir Adresshandels- und Werbezwecke, sowie die Herstellung entsprechender Datentrager
genutzt.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fiir die Erfiillung des Zwecks der
Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel fiir eine Speicherdauer
von zundchst vier Jahren. Nach Ablauf wird gepriift, ob eine Speicherung weiterhin not-
wendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau geldscht. Im Falle der Erledigung eines

Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau geldscht. Eintragungen
im Schuldnerverzeichnis werden gemaR § 882e ZP0 nach Ablauf von drei Jahren seit dem
Tag der Eintragungsanordnung taggenau gel6scht. Weitere Einzelheiten kénnen Sie den
vom Verband ,Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.” aufgestellten ,Verhaltensregeln fiir die
Priif- und Loschfristen von personenbezogenen Daten durch die deutschen Wirtschaftsaus-
kunfteien” entnehmen, die Sie unter folgendem Link finden: www.handelsauskunfteien.
de/fileadmin/user_upload/handelsauskunfteien/doc/DW_CoC_Loeschfristen_180418_fi-
nal_Logo.pdf

Sie haben ein Recht auf Auskunft tiber die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten.
Soweit die {iber Sie gespeicherten Daten falsch sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf
Berichtigung oder Loschung. Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder
richtig sind, haben Sie bis zur Kldrung einen Anspruch auf Sperrung der Daten. Sind Ihre
Daten unvollsténdig, so haben Sie einen Anspruch auf Vervollstdndigung der Daten.

Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der von uns gespeicherten Daten gegeben
haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf
wird die Rechtm@Rigkeit der aufgrund Ihrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf
erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten nicht beriihrt.

Sie kénnen sich tber die Verarbeitung der Daten durch uns bei dem fiir Ihr Bundesland
zustandigen Landesbeauftragten fiir Datenschutz beschweren.

Die Ubermittlung Ihrer Daten an uns ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben
oder fiir einen Vertragsschluss erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, uns die gewiinschten
Daten zu {iberlassen. Geben Sie uns Ihre Daten nicht, kann dieser Umstand Ihrem Kredit-
geber oder Lieferanten die Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit erschweren oder unmdglich
machen, was wiederum zur Folge haben kann, dass Ihnen ein Kredit oder eine Vorleistung
des Lieferanten verweigert wird.

Widerspruchsrecht:

Die Verarbeitung der bei uns gespeicherten Daten erfolgt aus zwingenden schutzwiirdigen
Griinden des Gldubiger- und Kreditschutzes, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
regelm@Rig iiberwiegen, oder dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen. Nur bei Griinden, die sich aus einer bei IThnen vorliegenden besonde-
ren Situation ergeben und nachgewiesen werden miissen, konnen Sie der Verarbeitung
Ihrer Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Griinde nachweislich vor, werden die
Daten nicht mehr verarbeitet.
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